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)Medical Errors( خطاهای پــزشکی

خطای پزشکی) Medical error ( چیست  ؟

خطــای پزشــکی اثــری نامطلــوب و البتــه قابــل پیشــگیری در فرآینــد مراقبــت 

پزشــکی اســت کــه شــامل ارتــکاب عملــی نادرســت بــه دلیــل خطــاي انســانی 

یــا خطــاي سیســتمی مــی باشــد. خطاهــای پزشــکی ممکــن اســت بــه بیــار 

ــا  ــد توجــه داشــت کــه لزوم ــه او وارد نکنند؛بای ــا آســیبی ب آســیب برســانند ی

خطاهــا باعــث آســیب جســمی نمــی شــوند و ممکــن اســت بــه ســامت روان 

بیــار صدمــه بزننــد.

(بــا  پزشــکی  خطاهــای  بنــدی  طبقــه  هــای  روش  از  یکــی  اســاس  بــر 

ــا  ــوع خط ــه ن ــان EHR ، س ــا ه ــامت ی ــک س ــده الکترونی ــه پرون ــه ب توج

در  دارد،کــه  ( وجــود   Implementation phase ، Transition ، Mature(

اینجــا بــه دو مــورد از آنهــا مــی پردازیــم :

خطــا در مرحلــه اجــرا) Implementation phase ( : رونمایــی از یــک سیســتم 

جدیــد نیازمنــد آمــوزش مناســب پزشــکان و ســایر کادر درمــان بــرای برقــراری 

ــاز  ــه س ــد زمین ــورت میتوان ــر اینص ــت ، در غی ــتم اس ــا سیس ــر ب ــاط موث ارتب

خطاهــای جدیــدی بشــود.

ــای  ــال داده ه ــی انتق ــال)Transition phase ( : در ط ــه انتق ــا در مرحل خط

ــی  ــتورعمل های ــت دس ــن اس ــری ممک ــتم کامپیوت ــه سیس ــذ ب ــار از کاغ بی

جهــت جلوگیــری از بــروز خطــا در نظــر گرفتــه نشــود؛ کــه همیــن موضــوع 

ــناد  ــده و ... را در اس ــم ش ــای گ ــت ، داده ه ــای نادرس ــکان ورود داده ه ام

ــش مــی دهــد. ــار افزای بی

چرا اتفاق می افتد ؟

خطاهــای پزشــکی مــی تواننــد بــه دلایــل مختلفــی رخ دهنــد؛ بــرای مثــال مهــم 

تریــن آنهــا عبــارت اســت از : عــدم آمــوزش مناســب کادر درمــان ،بــی کفایتــی در 

ســطوح مختلــف مدیریتــی و اجرایــی ، کــم بــودن تعــداد پزشــکان و زیــاد بــودن 

تعــداد بیــاران ، طولانــی بــودن شــیفت شــب ، عــدم تشــخیص دســتخط پزشــکان 

ــان ،  ــش ســن کادر درم ــا ، افزای ــوع تخصــص آنه ــات پزشــکان و ن ، ســطح تحصی

نبــود خــط مشــی جامــع و مناســب، فوریــت و شــدت بیــاری تحــت درمــان ،زیــر 

پــا گذاشــن قوانیــن و همچنیــن عــدم همــکاری پزشــکان در برخــی از بخــش هــا.

آمار آن در کشورهای مختلف چگونه است ؟

امــروزه کاهــش بــروز خطــای پزشــکی تبدیــل بــه یــک چالــش جهانــی شــده اســت 

، باوجــود تمــام تــاش هایــی کــه جهــت بهبــود و افزایــش ایمنــی بیــاران در برابــر 

خطاهــای پزشــکی صــورت میگیــرد ، جوامــع مختلــف هــر ســاله متحمــل آســیب 

هــای جانــی و مالــی زیــادی مــی شــوند ، در طبقــه بنــدی جهانــی علــل مــرگ و 

میــر، »خطاهــای پزشــکی » یکــی از ده علــت اصلــی هســتند. بــه طــوری کــه از 

هــر ده بیــار بســتری، یــک نفــر درهنــگام دریافــت خدمــات درمانــی بــه دلیــل 

خطاهــای پزشــکی مجــروح مــی شــود. نزدیــک 7 درصــد آنهــا بــه مــرگ منجــر مــی

شوند.

ــای  ــال رخ دادن خطاه ــی احت ــورت کل ــه بص ــد ک ــی ده ــان م ــا نش ــی ه بررس

پزشــکی در میــان پزشــکان ایرانــی در طــول فرآینــد مراقبــت بالینــی زیــاد اســت، 

متاســفانه بــا وجــود تمــام تــاش هــای صــورت گرفتــه توســط نظــام ســامت ایــران 

، میــزان بــروز ایــن خطاهــا همچنــان قابــل ماحظــه اســت، بــا وجــود اینکــه کمــتر 

از نــرخ جهانــی بــه نظــر مــی رســد؛ امــا بایــد توجــه داشــت، ایــن موضــوع شــاید 

ناشــی از کوتاهــی در گــزارش دهــی ایــن خطاهــا باشــد.از شــایع تریــن آنهــا مــی 

تــوان بــه خطــای نســخه پزشــک و خطاهــای دارویــی اشــاره کــرد.

ــه  ــار حادث ــتانی 7.3 %دچ ــرش بیارس ــر 1000 پذی ــادا از ه ــتانهاي کان در بیارس

ــن حــوادث  ــن ای ــل پیشــگیري هســتند و از بی ــه %36.9 قاب ــته پزشــکی ک ناخواس

ــود. ــی ش ــوت بیارم ــه ف ــگیري 9 %منجرب ــل پیش قاب

ــن کشــور  ــات در ای ــواع تصادف ــکا بیشــتر از ان خطاهــای پزشــکی در کشــور آمری
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منجــر بــه جراحــت و مــرگ میشــود ، و بعــد از بیــاری هــای قلبــی و سرطــان، یکــی 

از دلایــل اصلــی مــرگ و میــر اســت. بــا وجــود اجبــاری بــودن بکارگیــری سیســتم 

ــای  ــد از خطاه ــتر از 10 درص ــا ، کم ــت ه ــیاری از ایال ــا در بس ــزارش خط ــای گ ه

ــالات  ــن خطاهــای پزشــکی در ای ــه شــایع تری ــزارش شــده اســت. ازجمل پزشــکی گ

متحــده مــی تــوان بــه عفونــت دســتگاه ادراری مرتبــط بــا کاتــتر ، ترومبــوز وریــدی 

،عــوارض جانبــی مامایــی و عــوارص جانبــی دارویــی و... اشــاره کــرد.

بــا اینحــال تعــداد دقیــق بیارانــی کــه از خطاهــای پزشــکی قابــل پیشــگیری، هــر 

ــث  ــورد بح ــیار م ــد، بس ــت میدهن ــود را از دس ــان خ ــکا ج ــور آمری ــاله در کش س

اســت.برخی از پزشــکان ممکــن اســت قــادر بــه درک اهمیــت برآوردهــای نادرســت 

ــر  ــی منت ــای عموم ــانه ه ــق رس ــه از طری ــکی ک ــای پزش ــی از خط ــای ناش مرگه

ــه  شــوند،  ــت ارای ــوان واقعی ــه عن ــا ب ــر برآورده ــن حــال اگ ــا ای میشوند،نباشــند. ب

میتواننــد توجیــه قــوی بــرای فعالیــت پزشــکی، قانونــی و سیاســی باشــند. بنابرایــن, 

پزشــکان بایــد نــکات ظریــف و همــه جانبــه ای کــه در بحثهــای مربــوط بــه خطــای 

پزشــکی مطــرح اســت را در نظــر بگیرنــد.

چگونه می توان آن را کاهش داد ؟

خطاهــای پزشــکی بــا نــرخ بســیار کمــتری نســبت بــه گذشــته رخ مــی دهند.جهــت 

کاهــش ایــن خطاهــا در بیارســتان هــا و مراکــز ارائــه دهنــده خدمــات درمانــی و 

بهداشــتی مختلــف بایــد خــط مشــی هــای معیــن و هوشــمندانه ای لحــاظ شــود؛ 

بــرای مثــال : بکارگیــری سیســتم هــای پشــتیبان تصمیــم ( DSS ) مجهــز بــه آپشــن

هشــدار و توصیــه ،نســخه هــای الکترونیکــی ، بارکدینــگ داروها ، ثبت سیســتاتیک 

اطاعــات بالینــی بیــار توســط پزشــک و پرســتار، چــک کــردن و کســب اطمینــان از 

نســخه بیــار توســط پزشــک ســپس بررســی و تاییــد دوز داروهــا توســط داروســاز 

و در نهایــت بایســتی پرســتار بــه عنــوان پشــتیبان نهایــی قبــل از اقــدام کــردن ، از

دارو مناسب، دوز مناسب، برای بیار مناسب اطمینان حاصل کند.

 

ــا ســامت  ــه تنه ــه خطاهــای پزشــکی ن ــته باشــند ک ــد توجــه داش ــان بای کادر درم

بیــاران را در معــرض تهدیــد قــرار مــی دهنــد؛ بلکــه مــی تواننــد باعــث دعــاوی 

ــان هــم بشــوند. قصــور پزشــکی و محکــوم شــدن کادر درم

همچنیــن توجــه بــه ایــن نکتــه حائــز اهمیــت اســت کــه خطاهــای پزشــکی صرفــا 

ناشــی از خطــای فــردی کادر درمــان نیســت؛بلکه مــی توانــد ریشــه در رویــه هــا 

و فرآیندهــای بــکار گرفتــه شــده در ســازمان هــای مراقبــت بهداشــتی هــم داشــته 

ــر پزشــکان  ــا عــاوه ب ــم ت ــر بیاوری ــب ت ــن را کمــی عق ــد ذره بی باشــد.بنابراین بای

ــر روی حــوزه  ــم ؛ تمرکــز بیشــتر ب و ســایر مراقبیــن بهداشــتی ، کل ســازمان را ببینی

ــث  ــت، باع ــده مراقب ــه دهن ــای ارائ ــازمان ه ــخگویی س ــری و پاس ــئولیت پذی مس

میشــود آنهــا بــرای انتخــاب کارکنــان خــود دقــت و حساســیت بیشــتری خــرج بدهند 

و بــا آمــوزش موثرتــر ، نظــارت دقیــق تــر و...سیســتم خــود را ایمــن تــر کننــد.
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از جدیدتریــن مفاهیــم دنیــای فنــاوری اطاعــات اســت ، بــه طــور کلــی 

ــه  ــد و ب ــود دارن ــان وج ــط اطراف ــه در محی ــره ک ــیای روزم ــزات  و اش تجهی

ــد.در اینترنــت  شــبکه اینترنــت متصــل مــی شــوند را اینترنــت اشــیا مــی گوین

اشــیا کاربــران بــا دســتگاه هایــی نظیــر کامپیوتــر مــی تواننــد اشــیاء را 

کســب وکارها  بیشــتر  حــاضر  حــال  .در  کننــد  ســازماندهی  و  مدیریــت 

درحــال حرکــت بــه ســمت اســتفاده وســیع و کاربــردی از ایــن اینترنــت 

ــد  ــته باش ــات را داش ــادل اطاع ــی تب ــیا توانای ــه اش ــی ک ــتند. وقت ــیا  هس اش

ــا  ــیا م ــت اش ــا اینترن ــتند. ب ــر هس ــمند ت ــت و هوش ــتر اس ــا بیش ــی آنه کارای

کنــترل بهــتری در اداره کار و زندگــی خــود داریــم . سامســونگ، مایکروســافت 

ــه IOT فعــال هســتند. ــی هســتند کــه در زمین ــه شرکــت های ،گــوگل از جمل

نمونه هایی از اینترنت اشیا

یــک لامــپ را تصــور کنیــد کــه بــا تلفــن همــراه مــا روشــن یــا خامــوش مــی 

شــود، پــارک هوشــمند ماشــین بــا  سنســورهایی کــه محیــط اطــراف را بــرای 

یافــن محــل خالــی اســکن مــی کننــد یــا کنــترل از راه دور درهــا و پنجــره هــا 

بــا اســتفاده از تلفــن همــراه از جملــه نمونــه هایــی از کاربــرد اینترنــت اشــیا 

در زندگــی مــا اســت.

کاربرد اینترنت اشیا چیست؟

ــاغل و  ــاع مش ــود اوض ــت، بهب ــه دول ــش هزین ــی ، کاه ــت زندگ ــود کیفی بهب

خدمــات رســانی  ، قابلیــت دسترســی بــه داده هــا و اطاعــات در هــر زمــان 

ــی . و مکان

امنیت اینترنت اشیا

نمــی تــوان گفــت ایــن تکنولــوژی کامــا امــن  بــوده و اشــیاء را هیــچ خطــری 

ــه ارتبــاط از  ــر پای تهدیــد نمــی کنــد، از آنجایــی کــه پــروژه اینترنــت اشــیاء ب

راه دور اســت احتــال دسترســی بــه اطاعــات توســط هکــر هــا وجــود دارد. 

ــل  ــد در مقاب ــای IoT بای ــتم ه ــی است.سیس ــئله مهم ــا مس ــت داده ه امنی

ــان  از صحــت به روزرســانی  ــد. اطمین تهدیدهــا از خــود مقاومــت نشــان دهن

نرم افزارهــا و ذخیره ســازی ایمــن داده هــا و رعایــت اســتانداردهای ســاخت از 

جملــه مــوارد تامیــن امنیــت اینترنــت اشــیا مــی باشــد.

منابع :

-it-research.ir

-nokarto.com

بتول پوررجبعلی معافی
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انواع بیمه  

در کشــور مــا بیمــه هــای مختلفــی پوشــش درمــان بــرای بیمــه گــزار خــود را 

در نظــر مــی گیرنــد. ایــن بیمــه هــا عبارتنــد از :

بیمــه تکمیلی،بیمــه خدمــات درمانی،بیمــه عمر،بیمــه تامیــن اجتاعی،بیمــه 

نیروهــای مســلح.

بیمه تکمیلی:

ــاد می شــود، بیمــه ای  ــی از آن ی ــا هــان بیمــه درمــان تکمیل ــی ی یمــه تکمیل

بــرای جــران هزینه هــای بــالای درمــان بیاری هاســت. بخــش زیــادی از 

هزینه هــای درمــان را در زمــان بیــاری یــا حتــی بعــد از آن می تــوان بــه بیمــه 

ــان  ــه درم ــی در بیم ــش های متنوع ــه، پوش ــای بیم ــپرد. شرکت ه ــی س تکمیل

تکمیلــی لحــاظ می کننــد مثــاً هزینــه هــای پاراکلینیکــی)ام آر آی،ســونوگرافی 

و ...(،پرداخــت هزینــه هــای عمــل سرپایی)گــچ گیــری و...( ،پرداخــت هزینــه 

جراحــی چشــم و عیــوب انکســاری،پرداخت هزینــه عینــک و پرداخــت هــای 

آزمایشــگاهی.

بیمه نامه خدمات درمانی:

یکــی از بیمه هــای درمانــی پایــه اســت کــه زیــر مجموعــه وزارت تعــاون کار 

و رفــاه امــور اجتاعــی قــرار دارد. ایــن بیمــه در طــی تصویــب قانــون بیمــه 

همگانــی در ســال ۱۳۷۳ تاســیس شــده اســت. هــدف اصلــی ایــن بیمه نامــه، 

ــروز  ــورت ب ــا در ص ــت ت ــه اس ــار جامع ــه اقش ــراردادن هم ــش ق ــت پوش تح

ــه  ــه نام ــان وجــود نداشــته باشــد.انواع بیم ــه هزینه هــای درم ــاری دغدغ بی

ــد از : ــی عبارتن خدمــات درمان

خدمــات درمانــی همگانی،بیمــه روســتاییان،کارکنان دولــت ،خدمــات درمانــی 

ایرانیان،ســایر اقشــار.

بیمــه خدمــات درمانــی بــرای اســتفاده شرایطــی دارد کــه عبارتنــد از :رســیدن 

ســن مــردان بــه ۱۸ سال)ســن قانونی(،خانــم هــای سرپرســت خانــوار کــه تحت 

بیمه عمر:

بیمــه ی عمــر نوعــی قــرارداد بیــن شرکــت بیمــه و شــخص بیمــه شــونده اســت 

کــه در آن شرکــت بیمــه بــه ازای دریافــت مقــدار معینــی مبلــغ فــرد را بیمــه 

مــی کنــد. بیمــه عمــر در صــورت وقــوع حوادثــی ماننــد فــوت طبیعی،فــوت 

ــه  ــا ب ــه، ابت ــه هــای پزشــکی حادث ــر اثرحادثه،نقــص عضــو ،پرداخــت هزین ب

بیــاری هــای خــاص یــا ازکارافتــادن بیمــه شــده، ملــزم بــه پرداخــت سرمایــه 

بیــار بــه طــور یکجــا یــا بــه صــورت مســتمری مــی باشــد.این بیمــه مــواردی 

ــی،  ــکته قلب ــزی، س ــکته مغ ــرای س ــت ب ــامل غرام ــاص) ش ــراض خ ــد ام مانن

جراحــی عــروق کرونــر قلــب و...(، ازکارافتادگــی دائــم و کامــل ناشــی از 

حادثه،فــوت عادی،فــوت ناشــی از حادثه،نقــص عضــو دائــم در اثــر حادثــه و 

...را پوشــش مــی دهــد.

 بیمه تامین اجتاعی:

ســازمان تامیــن اجتاعــی در جهــت حایــت از کارگــران و ارائــه خدمــات در 

زمینــه بازنشســتگی، بیمــه بیــکاری، درمــان و مــواردی از ایــن دســت در ســال 

1331 بــه عنــوان یــک ســازمان بیمــه گــر ایجــاد شــده اســت.برای اســتفاده از 

ــد :  ــد شرایطــی خاصــی داشــته باشــند مانن ــراد بای ــن اجتاعــی اف بیمــه تامی

آقایــان بــرای تحــت پوشــش قــرار گرفــن بیمــه تامیــن اجتاعــی مــی بایســت 

کارت پایــان خدمــت داشــته باشــید، حداکــر ســن پذیــرش بــرای بیمهشــدن 50 

ســال مــی باشــد، فــرد مــی بایســت ســابقه پرداخــت حداقــل 30 روز حــق بیمه 

را داشــته باشــد و ....

بیمه نیروهای مسلح:

نیروهــای مســلح جمهــوری اســامی ایــران از ۳ دســته نیروهــای ارتــش، 

نیروهــای ســپاه و نیــروی انتظامــی تشــکیل شــده اند.  بیمــه درمــان نیروهــای 

ــه  ــت ک ــی اس ــان تکمیل ــه درم ــه و بیم ــان پای ــای درم ــامل: بیمه ه ــلح ش مس

ــن  ــه در ای ــه پای ــی و بیم ــه تکمیل ــاوت بیم ــی دارند.تف ــط خاص ــک شرای هری

اســت کــه بیمه هــای پایــه از ســوی نهادهــا و شرکت هــای خــاص ارائــه 

می شــود؛ امــا بیمــه درمــان تکمیلــی را می توانیــد از طریــق شرکت هــای 

ــد. ــت کنی ــه دریاف بیم

منابع :

-bime.com

-Wikipedia

-www.heyvalaw.com

پوشــش ســایر بیمــه هــا نیســتند و مهمتریــن شرط اســتفاده از ایــن بیمــه ، ایــن 

)bime.com:اســت افــراد تحــت پوشــش هیــچ بیمــه دیگــه ای نباشــند. )منبــع

      عطیه معصومی شوب
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تعریف کد گذاری: 

ــی  ــش بین ــل پی ــدار و قاب ــوند پای ــاد میش ــد ایج ــق ک ــه از طری ــی ک ارتباطات

هســتند. سیســتم هــای کــد گــذاری بــرای توصیــف داده هــای مختلــف 

نظیــر بیــاری ها،اقدامات،خدمات،اعــال جراحی،صدمات،مشــکات،دلایل 

مراجعات،شــدت بیاریها،داروها،تســت هــای آزمایشــگاهی،نمونه هــای آســیب 

شناســی،وضعیت هــای زایانی،وضعیــت هــای روانی،علــل حــوادث و صدمــات 

و ســایر جنبــه هــای مراقبــت هــای بهداشــتی در دســترس مــی باشــند.بنابراین  

در تعریفــی میتــوان گفت،کــد گــذاری)coding( عبــارت اســت از دســته بنــدی 

داده هــا و مشــخص کــردن یــک شــیوه نمایــش بــرای داده هــای طبقــه بنــدی 

شــده.

یکــی از بخــش هــای اصلــی مــدارک پزشــکی واحــد کــد گــذاری مــی باشــد. 

ــاران  ــات بی ــه اطاع ــه ب ــا ســهولت مراجع ــاری ه ــذاری بی ــد گ هــدف از ک

ــف  ــه آمارهــای مختل ــر و ارائ ــورد بررســی از یکدیگ ــات م ــک موضوع و تفکی

مــی باشــد.

در ایــن بخــش پرونــده بیــاران بســتری بــا اســتفاده از کتــاب ICD و مطالعــه 

و ماحظــه تشــخیص نهایــی نوشــته شــده در پرونــده پزشــکی کــد گــذاری مــی 

شــود. در کتــاب ICD بــرای هــر بیــاری یــا عمــل جراحــی یــک کــد مخصــوص 

تعریــف شــده اســت. ســپس ایــن کــد بــه عنــوان تشــخیص بیــاری یــا نــوع 

عمــل جراحــی بیــار بــرای او در کامپیوتــر ثبــت میشــود.

و  پزشــکی  هــای  نیــاز  کلیــه  پاســخگوی  واقــع  در  واحــد  ایــن 

باشــد. مــی  آموزشــی  و  آماری،تحقیقاتی،پژوهشــی 

و ماحظــه تشــخیص نهایــی نوشــته شــده در پرونــده پزشــکی کــد گــذاری مــی 

شــود. در کتــاب ICD بــرای هــر بیــاری یــا عمــل جراحــی یــک کــد مخصــوص 

تعریــف شــده اســت. ســپس ایــن کــد بــه عنــوان تشــخیص بیــاری یــا نــوع 

عمــل جراحــی بیــار بــرای او در کامپیوتــر ثبــت میشــود.

و  پزشــکی  هــای  نیــاز  کلیــه  پاســخگوی  واقــع  در  واحــد  ایــن 

باشــد. مــی  آموزشــی  و  آماری،تحقیقاتی،پژوهشــی 

نکاتی درباره کدگذاری
کد گذاری بالینی )clinical coding( چیست؟

ــه بیاریها،مشــکات ســامت و  ــی)clinical coding( ترجم ــذاری بالین ــد گ ک

عــوارض بیــاری هــا از مــن بــه کــد هــای الفبایــی و عــددی مــی باشــد کــه 

ــاری هخــا انجــام میشــود. ــل بی ــه و تحلی ــره ســازی و تجزی ــرای ذخی ب

قوانین کد گذاری   
       

ــی  ــی داده باشــند یعن ــار تشــخیص هــای احتال ــص بی ــگام ترخی ــر در هن اگ

هیــچ تشــخیص قاطعــی ارائــه نشــده باشــد آنــگاه بایــد حالتــی را کــه بیــش 

ــی  ــوان وضعیــت اصل ــه عن ــه مراقبــت را ایجــاب کــرده اســت ب ــاز ب ــن نی تری

کــد گــذاری گــردد.

ــت  ــی ثب ــا احتال ــوان مشــکوک ی ــی تحــت عن ــت اصل ــده وضعی ــر در پرون اگ

ــخیص  ــده نباشد،تش ــری در پرون ــات دیگ ــات و توضیح ــد و اطاع ــده باش ش

ــذاری  ــد گ ــی ک ــی و قطع ــخیص اصل ــک تش ــد ی ــده هانن ــت ش ــی ثب احتال

مــی شــود.

        

Questionable,suspected,likel ( ــی تشــخیص احتال

: )…,y,possible

قبــل یــا بعــد از واژه تشــخیصی درج شــده باشــد دال بــر تشــخیص احتالــی 

بــوده و بــه عنــوان وضعیــت اصلــی کــد گــذاری مــی شــود.

مریم شفیع تبار

 HIT 2 ترم
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: Rule out  or  R/O

ــی  ــارت تشــخیصی اســتفاده شــود یعن ــک عب ــدا ی ــارت در ابت ــن عب ــر از ای اگ

ــی و مشــکوک اســت و تشــخیص  ــت شــده،یک تشــخیص احتال تشــخیص ثب

ــد دهــی مــی شــود. ــی ک ــوان تشــخیص اصل ــه عن ــی ب احتال

انواع روش های کد گذاری :

1-کد گذاری تک وضعیتی 

۲-کد گذاری چند وضعیتی 

۳-کد گذاری مختلط

کد گذاری علت های خارجی بیاری ها :

بــرای کــد گــذاری صدمات،مســمومیت ه و ســایر حــالات منتــج از علــل 

خارجی،بایــد هــم بــه ماهیــت صدمــه و هــم بــه علــل خارجــی آن بــه تفکیــک 

کــد داد. کــد اصلــی کــدی اســت کــه ماهیــت صدمــه را توصیــف مــی کنــد.

کد گذاری حالت های حاد و مزمن

در مــواردی کــه وضعیــت اصلــی هــم بــه شــکل حــاد یــا تحــت حــاد و هــم بــه 

شــکل مزمــن گــزارش شــده باشــد و در ایندکــس بــرای هــر کــدام از آنهــا کــد 

جداگانــه ای در نظــر گرفتــه شــود و کــد ترکیبــی بــرای آنهــا وجــود نداشــته 

باشــد حالــت حــاد بــه عنــوان کــد اصلــی انتخــاب مــی شــود.

کد گذاری پرونده های سرطان

در پرونــده نئوپلاســم هــا کــد موضــع سرطــان کــد اصلــی اســت و کــد 

مرفولــوژی اختیــاری اســت.در صــورت وجــود تناقــض بیــن رفتــار ارائــه شــده 

ــه شــده در تشــخیص  ــار ارائ در ایندکــس و شرح تشــخیص،ملاک انتخاب،رفت

اســت.

در کد دهی به پرونده صدمات:

 ۱-به ماهیت صدمه به عنوان کد اصلی پرونده کد می دهیم.

 ۲- کــد علــت خارجــی بــر اســاس قســمت دوم ایندکــس الفبایی)علــل خارجــی 

صدمــات( انتخــاب مــی گردد.کــد ماهیــت صدمــه )شکســتگی،در رفتگــی و 

...(بــه عنــوان کــد اصلــی اســت.کد شــدید تریــن صدمــه بــه عنــوان تشــخیص 

اصلــی لیســت مــی شــود.

در موارد سوختگی: 

ــدیدترین  ــد،کد ش ــده باش ــزارش ش ــدد گ ــای متع ــکان ه ــوختگی م ــرگاه س ه

ســوختگی بــا توجــه بــه مــکان آن بــه عنــوان کــد اصلــی انتخــاب مــی شــود.اگر 

یــک موضــع دچــار ســوختگی بــا درجــات متعــدد باشــد،به آن موضــع بــا بیــش 

تریــن درجــه ســوختگی کــد داده مــی شــود.

در موارد مسمومیت: 

کــد مســمومیت بــه عنــوان کــد اصلــی ثبــت مــی شــود.وضعیت هــای 

مزمنــی کــه در اثــر مــرف دارو یــا الــکل بــه وجــود مــی آیند،تحــت عنــوان 

مســمومیت کــد گــذاری نمــی شــوند. در چنیــن مــواردی کــد وضعیــت و 

اســتفاده نــا بــه جــای مــواد اختصــاص مــی یابد.وضعیــت هــای حــاد کــه در 

اثــر مــرف الــکل یــا دارو بــه وجــود مــی آینــد تحــت عنــوان مســمومیت کــد 

گــذاری مــی شــوند.در چنیــن مــواردی کــد وضعیــت و اســتفاده نــا بــه جــای 

ــد. ــز اختصــاص مــی  یاب مــواد نی

منابع:     

- ICD 10



10

)Excel(ترفندهای کاربردی اکسل

ــز کار اداری  ــک می ــه ی ــه ک ــا هرآنچ ــس، تقریب ــه آفی ــای مجموع ــرم افزاره ن

می خواهــد را درون خــود دارد. اکســل یکــی از ایــن نــرم افزارهاســت.در بیــن 

ــز را  ــه چی ــا هم ــه آن ه ــد: اینک ــه می دانن ــز را هم ــک چی ــل، ی ــران اکس کارب

نمی داننــد.

.

ــوزش  ــا آم ــه ش ــل را ب ــه ای اکس ــای حرف ــد ه ــم ترفن ــد داری ــه قص در ادام

ــک  ــا تکنی ــوید ام ــتاد نمی ش ــا در Excel اس ــر ش ــوارد زی ــا م ــا ب ــم. قطع دهی

ــت. ــد دانس ــا خواهی ــد، ش ــگان نمی دانن ــه هم ــل را ک ــای اکس ه

ترفنــد اول: شکســن خطــوط و جــا دادن من هــا 

در یــک ســلول

ــد، اگــر  در حالــت پیــش فــرض وقتــی متنــی طولانــی وارد یــک ســلول میکنی

محتــوای مــورد نظــر بیشــتر از انــدازه ســلول باشــد روی ســلولهای دیگــر 

کشــیده میشــود کــه ظاهــر خوشــایندی ندارد.یکــی از نــکات کلیــدی اکســل 

ــه مشــغول  ــک ســلول اســت.در ســلولی ک ــی در ی ــک مــن طولان جــا دادن ی

 Alt ــد از کلیــد ترکیبــی ــرای بازکــردن جــا و یــک خــط جدی تایــپ هســتید، ب

Enter + اســتفاده کنید.همچنیــن می توانیــد در زیــر تــب Home گزینــه 

ــد. ــال کنی ــرات را اع ــد و تغیی ــاب کنی WrapText را انتخ

شاهو صالحی 

HIT 2 ترم
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 COUNTIF ترفند دوم : نحوه استفاده از

گاهــی اوقــات میخواهیــد تعــداد دفعــات تکــرار مقادیــر یــا اعــداد مشــخصی 

را بدســت آوریــد. بــرای ایــن کاربــه جــای شــمردن تــک تــک داده هــا میتــوان 

از اکســل کمــک گرفت.بــرای مثــال در شــکل زیــر میخواهیــم تعــداد دفعــات 

تکــرار a12 را در ســتون A محاســبه کنیم.بــرای ایــن کار از فرمــول زیــر 

ــم: اســتفاده میکنی

COUNTIF)A:A,”a12“(

ترفند سوم :روش ساخن لیستهای کشویی

ــای  ــد، منوه ــدود کنی ــران مح ــرای کارب ــر ورودی را ب ــد مقادی ــر میخواهی اگ

کشــویی راه حــل خوبــی بــرای ایــن کار هســتند. یــک ســلول خالــی را 

انتخــاب کنیــد، از تــب Data و مطابــق تصویــر Data Validation را انتخــاب 

اول(. کنید)مرحلــه 

در اینجــا آرگومــان اول محــدوده ای کــه فرمــول پوشــش میدهــد یعنــی هــان 

محــدوده ای کــه میخواهیــم جســتجو انجــام شــود را نشــان میدهد.بــرای مثــال 

در اینجــا A:A بــه ایــن معناســت کــه فقــط در ســتون A بــرای داده مــورد نظــر 

ــتجو  ــم جس ــتون C و D ه ــای س ــان داده ه ــم می ــر بخواهی ــتجو کند.اگ جس

شــود بایــد از A:D اســتفاده کنیــم.

 

ــه  ــاب کنید)مرحل ــه List را انتخ ــده گزین ــر ش ــره ظاه ــب Settings پنج در ت

دوم(، اکنــون بــا انتخــاب ســلولهایی کــه مقادیــر مــورد نظــر شــا در آن 

ــی  ــخص م ــد را مش ــویی بیای ــت کش ــم در لیس ــه میخواهی ــی ک ــت مطالب اس

کنیم)مرحلــه ســوم(.
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 Ctrl + ــی ــد ترکیب ــتفاده از کلی ــد چهارم:اس ترفن

  Shift + End

ــه  ــلولی ک ــل، از س ــارید، اکس ــای Ctrl+Shift+End را بفش ــا کلیده ــر ش اگ

در آن هســتید، تــا جایــی کــه در ســمت راســت، داده وجــود دارد را انتخــاب 

می کنــد.

بــرای مثــال اگــر در ســلول A1 باشــید و آخریــن ســلولی کــه در آن داده وجــود 

ــاب  ــا L20 انتخ ــی از A1 ت ــد ترکیب ــن کلی ــتفاده از ای ــا اس ــد، ب دارد L20 باش

میشــود.

منابع :

- faranesh.com

- plaza.ir

- netnevesht.com
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